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In quest tempi m cut | ebca, con-
traltars dello scandalo Parmalat 2
larnata in prime piana, i sl doman
da come possa un'aziends darsi &
dimostrara 1l Su0 compernamento
corretto 8 morale Quanto serond
per esempio, codici e bilanci sociall?
Poco. secondo Bruno Bensignore
presidente di Assoetica. | assoCiazio-
ne non profit che organizza corsl &
incontri cul partecipanc filosofi come
Edger Morin & Serge Latouche. Per-
che —dice - -cerficazionl di quali-
1a spesso shandierate come attestali
di comportamento efica non voglio-
no affatto dire che ¢ sigunafiliera eti-
ca davanti & dietro. Denota U inten-
none etica. ma non basta Si pensa
— dice ancora Bonsignore —di es-
sere a posto pagando 8mila, 10mila
suro per || bilancio sociale che pero
ol nessuno £a leggere, maun codi
ce che non i3 condiviso ha pocara-
gion d'essere. A dmostrazions di
questo, basta pensare che moltiss-
me tra le societa che hanno un codi-
ce ehoo hanno anche societa offsho-
ra. E, incitra. quest codici 50n0 soli-
tamente standard, non esprimonag la
filosofia aziendale & raraments van-
no al di la di quanto dicono le leggl
ne abbiamo esaminati 120 d: grandi
gruppiintemazionali e 'uno é sostan-
rialmente la fotocopia dell'altros

Per Bonsignore occoume, dungue
Aare Ln passo i piu. Per esempio
bisogna avere documenti che impe-
gnino I'azienda: che dica cosa fara
quandolo tara, con guall investimen:-
ti Ma sopratiuno. occore prevede-
fe. accanto & revisofi contabll 1z fi-
gura deli'sthic officer. Nelle aziende

Il codice? No, serve un responsabile etico

Bonsignore di Assoetica: «Un interno capace di captare quello che stugge agli analisti In America c'e gia»

spiega - serve gualcuno che
&5Coft, che sia interessato 8 quei s&-
gnali debaoli che gl analisti non vedo-
o, perche attrath dalle evidenze, M
ha molio colpito un'intervsta al ge
store defio speccio Pammalat — cont
nua Bonsignore — avevavendutie
sue obbiigazioni e po aveva ceduto
anche |o spaccio, prima del crollo
dellasocieta Quandogliéstato chie
staperche hansposto’ “Tuth sapeva
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meo ¢he Parmalat incassava 8 30 gio-
ri & pagava quasi a nove mest, Miso
no chissto dove andavano i sold de
gli otto mesi di differenza e ho ceduto
lutto’ Ecco, questa & Ia sintesi di
quello che devessare un ethic offi-
cer=. Negh Stati Uniti 1a hgura & stata
introdotta una decing di anni fa (&n-
che se | primissimi casi isalgono al
l'inizio degli anni Ottanta) e oggi 50
noquast mille ke societa che vi ncommo
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no: da Aol a Canon, da Heinz a Intel
a Kraft, Lucent, Microsoll
Wal-Man... E proprio ner giomi scorss
5i & riunita a Parigil'associaziong che
li raggruppa per discutere di quali sia-
nole condizioni necessarie peril loro
buon funzionamento. Seconda la
cerche amencansg 50na sopraftutto
grandi gruppi (tra i 10mila e i 25mila
dipendenti e sopra i 10 miliardi di dol
an di giro d'aftan) =profit- & ricomere
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a questa figura, € in particolar modo
le utiities. le assicurazionl e e azign-
da progutiive

Se si quardano | risultab del loro
lavoro si vede perché anche societa
— per esempio, quelle del tabacco

che teonicamanta ne sarebbero
eacluse, abhiano avvato guesta fur-
zione. Grazie allintervento dell'ethic
officer vengono, infatti. ndotti | rischi
della societa per comportament
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scorram verso gl impiegati (79%), &
gssiCura limpson reale del gruppo
sul valan dei codic etici intarm
iT5%). i migliora la cultura azienda-
|2 (B8%). i & iconosciuti dal pubbli-
co come azienda socialmante re-
sponsabie (59%), st evitano scanda-
li futun (48%;, st riduce la Itigrosita
intema (31%]), ma anche s migliora
la quota di mercato (9%, 8! procura:
no vantagg sila soceta sul mercat
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Bruno Bonsignore
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sansibill allz responsabilta sociale
1) e 51 aumentano | profift (7%). E
qui ritorna all'etica per l risultato, pld
che per il suo valore in se. «Ma i pro-
fitto & efico — dice Bonsignore —
guel che non e tico 2 il non ricang-
scimenta dei limiti verso il mondo
¢he ¢l ospita. In questo gl american
hianno trovalo un meccanismo prag-
matico: non Hanno remore & dire che
lavarano per 1l profitto ma hanno la
capacita di mettere in atto un ncono-
scimento al sistema che permetie lo-
ro di guadagnare. Da qul gli atti filan-
tropic, «

D4 ethics officer in talia di fatto an-
COra nan ce ne sono (pochi | casl, i
cull guells noto dedla filiale taliana di
Philips). Resta da capire «C0s8= de-
vonatare in concrelo & =comes devo-
nomuovers!, «intanto —dice ancora
Bonsignors — & impartanie che sia-
no dipendenti della societa e non un
consulentl, perché cosl & pil facile
che sl mantenga Imparziale, A diffe-
renza di quania avwigne in America
paro, dove |'ethic officer & difatto un
cantrolisr, penso che || suo compito
sia quello di andare in giro con curic-
sité per intercettare | segnali, ituire
guello che potrebbe essere & di (2
delle scritture. Deciders di istituire
questa funzione & un segnale impor-
tante sia varso 'estermno che verso
[imterma, Purtroppo, oggi gil impran-
diton song ancoraimpreparati a osni-
tarta, latemonn. Ma questa & 'ocea-
sipne giusta per un ripensamenio
5& non ol s Inferroga sul perche Mg
mimentl di crisl, poi guando Wttd va
Dene ol si dimenticas,
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